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Với nhiều nét tương đồng về các giá trị văn hóa, đồng thời cũng là thị trường với nền 
kinh tế phát triển hàng đầu trong khu vực Châu Á. Đông Á luôn được đánh giá là một thị 
trường lao động tiềm năng với nhiều cơ hội việc làm hấp dẫn, và có sức hút lớn đối với 
không chỉ riêng Việt Nam mà với nhiều quốc giá Châu Á khác. Sự bùng nổ của nền kinh 
tế chuyển đổi số cùng những khó khăn kéo dài do khủng hoàng kinh tế sau đại dịch Covid-
19, khiến sự cạnh tranh về cung cầu thị trường lao động tại các quốc gia Đông Á ngày 
càng gia tăng. Đây vừa là cơ hội cũng là thách thức đặt ra đối với lực lượng lao động tại 
Việt Nam và cụ thể là tại Thành phố Hồ Chí Minh, cần thiết phải có những định hướng 
nâng cao năng lực cạnh tranh của nguồn nhân lực đáp ứng những yêu cầu và tiêu chuẩn 
khắt khe của thị trường Đông Á. 

Bên cạnh đó, việc phát triển nhân lực lao động nói chung và nguồn nhân lực chất 
lượng cao tại Tp.HCM nói riêng về lâu dài mang lại nhiều lợi ích trong phát triển kinh tế 
và an sinh xã hội của đất nước.  

Nhằm thu thập ý kiến của chuyên gia và doanh nghiệp; đồng thời trao đổi, làm rõ các 
chính sách, giải pháp và tham mưu cho các cơ quan Quản lý nhà nước, các tổ chức nghiên 
cứu khoa học, các doanh nghiệp của Việt Nam nâng cao và phát triển nguồn nhân lực 
chất lượng cao đáp ứng cho nhu cầu xuất khẩu lao động của Việt Nam nói chung và của 
Tp.HCM nói riêng sang thị trường các quốc gia Đông Á, Trường Đại học Văn Hiến phối 
hợp với Sở Lao động thương binh và xã hội TP.HCM tổ chức Hội thảo khoa học Quốc tế 
với chủ đề: “Cung và cầu lao động chất lượng cao cho thị trường các nước Đông Á: thách 
thức và giải pháp đối với thành phố Hồ Chí Minh”.  

Với sự quan tâm nhiệt huyết của các chuyên gia, nhà khoa học, Ban Tổ chức đã nhận 
được 70 bài viết của quý nhà khoa học, quý giảng viên, các chuyên gia đến từ các trường 
Đại học, các cơ quan nghiên cứu, doanh nghiệp. Sau khi phản biện và biên tập, Ban Tổ 
chức đã tuyển chọn được 42 bài viết – sắp xếp theo nhóm nội dung được in trong Kỷ yếu 
này. Các bài viết thể hiện sự phong phú các nội dung mà Ban Tổ chức đề ra như 

- Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao tại TP.HCM 

- Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao đáp ứng nhu cầu thị trường lao động các 
quốc gia Đông Á 

- Cung - cầu nguồn nhân lực chất lượng cao đối với nền kinh tế chuyển đổi số 

- Phát triển đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao tại TP. HCM 

Ban Tổ chức xin cám ơn các nhà khoa học đã nhiệt tình tham gia đóng góp, viết bài để 
hội thảo được diễn ra một cách tốt đẹp và hy vọng những giá trị của các bài viết sẽ được 
ứng dụng hiệu quả vào thực tiễn cả trong việc hoạch định chính sách lẫn trong hoạt động 
đào tạo và huấn luyện nhằm nâng cao chất lượng lao động Việt Nam. 
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Đo�n Trọng Thiều1 

Tóm tắt 
Nguồn nhân lực chất lượng cao là một nguồn lực trong đó mỗi người lao động có 

phẩm chất đạo đ򟿿c tốt và năng lực lao động cao. Đây là kết quả của một quá trình đào 
tạo, bồi dưỡng liên tục, lâu dài. Sinh viên là một nguồn nhân lực lao động có chất lượng 
cao. Để giáo dục đạo đ򟿿c cho những sinh viên có nhu cầu lao động trong khu vực Đông 
Á, có nhiều giải pháp, trong đó việc giảng dạy có chất lượng các học phần về văn hóa 
đạo đ򟿿c các nước Đông Á có vai trò quyết định.  

Từ khóa: nguồn nhân lực, chất lượng cao, giáo dục đạo đ򟿿c, học phần về văn hóa 
đạo đ򟿿c, Đông Á 

Abstract 

Purpose: The article aims to understand the role of ethics in the criteria to identify 
high-quality employees, and at the same time propose solutions to improve the quality of 
ethics training for students, high quality human resources in general and students who 
will work in East Asian countries or in East-Asian-style environments in particular. 

Design/methodology/approach: We refer to a number of documents that are 
interested in moral education, high quality human resources and courses in the social 
sciences and humanities in some universities, based on a number of routine activities, 
which are available in schools, to propose some solutions to improve the quality of moral 
education for students. 

Findings: The article has proposed some specific solutions, which can be applied 
in universities, to improve the quality of moral education for students, including those 
who intend to work in East Asian countries or East Asian related environments. 

Practical implications: The proposed solutions from the article can be suggestions 
for schools to refer to when building ethical education solutions for students. 

Originality/value: Determining the importance of ethics and solutions for moral 
education for students in the trend of East Asian integration, in which the teaching quality 
of courses on human culture and ethics of East Asian countries has very important role. 
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Đào tạo nguồn nhân lực có chất lượng cao là vấn đề quan trọng đang được đặt ra, 
không chỉ đối với đất nước ta mà còn đối với toàn cầu. Sinh viên là một trong những 
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nguồn nhân lực quan trọng đó. Đạo đức là một tiêu chuẩn không thể thiếu của người lao 
động có chất lượng cao, tuy nhiên, sự xuống cấp về đạo đức trong sinh viên đang là một 
vấn đề đáng báo động hiện nay. Người lao động có chất lượng cao là người có phẩm chất 
tốt và năng lực cao. Người ta đã bàn nhiều về phương pháp nâng cao chất lượng chuyên 
môn của nguồn nhân lực. Trong bài viết này, chúng tôi tập trung đưa ra những khuyến 
nghị nhằm đào tạo, bồi dưỡng đạo đức cho sinh viên, một nguồn lực chủ chốt trong xu 
thế hòa nhập quốc tế, trong đó có khu vực Đông Á. 
1. Quan niệm nguồn nhân lực có chất lượng cao v� vai trò của đạo đức trong các 
tiêu chí nguồn nhân lực chất lượng cao 

Theo Từ điển tiếng Việt, nhân lực: “S򟿿c người, về mặt dùng trong lao động sản 
xuất” (Hoàng Phê cùng cộng sự, 1997: 688). 

Nhân lực, sức người không chỉ thể lực, trí lực mà còn ở nhiều phương diện khác, 
trong đó có đạo đức. Đó là quan niệm về con người toàn diện cả về đức, trí, thể, mỹ. 
Nhưng trong thực tế không ít người chỉ quan tâm tới yếu tố trí tuệ, tri thức, kỹ năng, kỹ 
xảo nghề nghiệp, yếu tố sức khỏe, chú ý nhiều đến nguồn nhân lực lao động trẻ mà ít 
quan tâm tới các yếu tố khác như đạo đức, năng lực thẩm mỹ của người lao động. Trong 
nhà trường, không phải không có những lúc người ta chỉ lo dạy chữ là chủ yếu mà coi 
nhẹ phần dạy phẩm chất làm người. 

Thế nào là nguồn nhân lực, người lao động có chất lượng cao? Tầm quan trọng và 
các giải pháp để nâng cao chất lượng của nguồn nhân lực có chất lượng cao? Đã có nhiều 
ý kiến bàn về những vấn đề này, nhưng người ta chủ yếu bàn về giải pháp nâng cao năng 
lực của người lao động, còn vấn đề đạo đức của nguồn nhân lực này ít được bàn đến hơn. 

“Nguồn nhân lực là yếu tố để chỉ về cả thể lực và trí lực của con người trong việc 
phục vụ như thế nào cho công việc của mình” (Hoàng Thanh Hằng, 2020) 

“Động lực quan trọng nhất của sự tăng trưởng kinh tế bền vững chính là con người, 
đặc biệt là nguồn nhân lực chất lượng cao, tức là những người được đầu tư phát triển, có 
kỹ năng, kiến thức, tay nghề, kinh nghiệm, năng lực sáng tạo nhằm trở thành “nguồn vốn 
- vốn con người, vốn nhân lực” (Phạm Thị Hạnh, 2020). 

Theo Thu Trà (2021), để thực hiện chủ trương của Đảng về phát triển nguồn nhân 
lực, đặc biệt là nhân lực chất lượng cao, Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam đã triển khai 
nhiều hoạt động trong đó có Đề án “Đẩy mạnh các hoạt động học tập suốt đời trong công 
nhân lao động tại các doanh nghiệp đến năm 2020”. Đề án có các mục tiêu nhằm nâng 
cao các phương diện sau đây của người lao động: (1) Nâng cao trình độ học vấn, (2) Nâng 
cao trình độ kỹ năng nghề nghiệp, (3) Nâng cao kiến thức chính trị, ý thức pháp luật, (4) 
Nâng cao kỹ năng sống, (5) Nâng cao kiến thức về ngoại ngữ, tin học. 

Quan niệm về nguồn nhân lực chất lượng cao được thể hiện rõ ràng, đầy đủ trong 
Luật Giáo dục 2019. Trong luật này, tại Điều 2. Mục tiêu giáo dục, đã quy định: “Mục 
tiêu giáo dục nhằm phát triển toàn diện con người Việt Nam có đạo đ򟿿c, tri th򟿿c, văn 
hóa, s򟿿c khỏe, thẩm mỹ và nghề nghiệp; có phẩm chất, năng lực và � th򟿿c công dân; có 
lòng yêu nước, tinh thần dân tộc, trung thành với l� tưởng độc lập dân tộc và chủ nghĩa 
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xã hội; phát huy tiềm năng, khả năng sáng tạo của mỗi cá nhân; nâng cao dân trí, phát 
triển nguồn nhân lực, bồi dưỡng nhân tài, đáp 򟿿ng yêu cầu của sự nghiệp xây dựng, bảo 
vệ T񯿿 quốc và hội nhập quốc tế”. 

Như vậy, để “đáp ứng đáp ứng yêu cầu của sự nghiệp xây dựng, bảo vệ Tổ quốc và 
hội nhập quốc tế”, chúng ta phải đào tạo con người toàn diện, và đạo đức là một trong 
những chuẩn quan trọng, được xếp hàng đầu, trong mục tiêu đào tạo đó. Đây là mục tiêu 
toàn diện, mang tính nhân văn, tính thực tiễn, tính thời đại rất cao. 

Đạo đức là gì? 

Theo các tác giả của Từ điển tiếng Việt, đạo đức là: 
“1. Những tiêu chuẩn, nguyên t𿿿c, được dư luận xã hội thừa nhận, quy định hành 

vi, quan hệ của con người, đối với nhau và đối với xã hội (nói t񯿿ng quát). 
2. Phẩm chất tốt đẹp của con người do tu dưỡng theo những tiêu chuẩn đạo đ򟿿c 

mà có”. (Hoàng Phê cùng cộng sự, 1997: 280). 
Mỗi lĩnh vực lao động khác nhau sẽ có các tiêu chuẩn khác nhau khi xác định nguồn 

nhân lực, người lao động chất lượng cao. Ví dụ, người lao động trí óc, nghiên cứu khoa 
học chất lượng cao có những tiêu chuẩn khác với người lao động chân tay, người lao động 
kỹ thuật khác với người lao động quản lý. Vì vậy không thể dùng thang đo chất lượng 
người lao động của người quản lý, của chủ doanh nghiệp để đo đếm chất lượng người 
công nhân trong công xưởng. 

Tất nhiên, giữa những người được coi là người lao động có chất lượng cao này vẫn 
có những điểm chung. Và, điểm chung rõ nhất là tư cách làm người, là phẩm chất đạo 
đức, phẩm chất nhân văn của người lao động. Với một con người cụ thể, nếu thiếu điều 
này, thì người đó không thể là người lao động có chất lượng cao đúng nghĩa của nó. 

Đạo đức là một hình thái ý thức xã hội, một phạm trù lịch sử. Vì vậy tiêu chuẩn đạo 
đức của người lao động chân tay với lao động quản lý, nghiên cứu khoa học, ngoài những 
điểm chung, cũng có những điểm khác nhau. 

Khi nói đến con người, hai phẩm chất rất cơ bản đã được đề cập từ thời xa xưa, và 
đến nay vẫn không hề cũ đó là đức và tài. Hồ Chí Minh đã nói: “Có tài mà không có đức 
là người vô dụng, có đức mà không có tài thì làm việc gì cũng khó” 

Một trong những cái đức của con người nói chung đó là lòng thương người. 
“Thương người như thể thương thân”. Đó là phẩm chất nhân văn, là đạo đức làm người. 
Dù làm ở lĩnh vực nào, người lao động cũng cần phải có phẩm chất này. Vì lao động của 
họ là tạo ra sản phẩm cho con người, cho xã hội loài người. Mọi loại hình lao động từ lao 
động quản lý, lãnh đạo, nghiên cứu khoa học, sáng tạo nghệ thuật, đến lao động chân tay 
đều rất cần đến đạo đức chân chính. 

Sản xuất hàng giả, hàng nhái để đem lại cái lợi cho nhà sản xuất, lừa người tiêu 
dùng, đó là cái ác và chắc chắn không thể là kết quả lao động của nguồn nhân lực chất 
lượng cao. Mặt khác, tạo ra sản phẩm tốt cho người tiêu dùng nhưng người lao động lại 
bị bóc lột sức lực, không được thụ hưởng xứng đáng công sức lao động của mình thì 
người quản lý, chủ đầu tư cũng không thể được gọi là những người lao động có chất lượng 
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cao. Nghĩa là, để có được một định nghĩa gọn, rõ về nguồn nhân lực có chất lượng cao 
không dễ. Nhưng một nội dung không thể thiếu trong định nghĩa này đó là phẩm chất đạo 
đức của người lao động. 

Nhân loại đã phải trả giá đớn đau cho “thành quả lao động” của những người có trí 
tuệ, có kỹ năng lao động cao, nhưng mục đích lại phục vụ cho lợi ích nhóm, cho lợi ích 
cá nhân. Nhiều vụ tham nhũng tệ hại, không phải do năng lực mà do sự yếu, thiếu, thậm 
chí vô đạo đức của một nhóm người mà về bản chất họ cũng là những người lao động, 
những người quản lý có năng lực tạo ra. Không biết bao nhiêu người dân bị ảnh hưởng 
bởi sự tàn phá của môi trường, bao nhiêu người mua phải thuốc giả, xăng giả, bị lừa bởi 
quy hoạch giả. Không ít trong số sản phẩm giả này là sản phẩm của những người có năng 
lực trí tuệ cao nhưng yếu kém, thậm chí vô đạo đức. 

Có thể nói, những hệ lụy mà nhân loại phải gánh chịu chủ yếu không phải do năng 
lực mà là do đạo đức non yếu, thậm chí vô đạo đức của con người tạo ra. Và ai cũng có 
thể thấy rằng những hệ lụy này là rất lớn và lâu dài. 
2. Giải pháp đ�o tạo, bồi dưỡng đạo đức, phẩm chất nhân văn cho sinh viên, một 
nguồn nhân lực chất lượng cao 

Nói đến đạo đức của người lao động là nói tới hai phương diện chủ yếu, đạo đức 
làm người nói chung và đạo đức nghề nghiệp. Giữa hai mặt này có mối quan hệ chặt chẽ 
với nhau. Đạo đức làm người là điểm chung của nhân loại. 

Trong đào tạo nghề ở các trường dạy nghề, cao đẳng, đại học người ta chủ yếu dạy 
đạo đức nghề nghiệp, còn với đạo đức làm người nói chung, đa phần được coi là nhiệm 
vụ của gia đình và các trường từ cấp mầm non đến phổ thông. 

Việc đào tạo bồi dưỡng phẩm chất, đạo đức, tư cách làm người là một quá trình 
suốt đời của mỗi con người. Tổ tiên của chúng ta đã truyền lại: “Dạy con từ thuở còn 
thơ”. “Dạy con” chủ yếu là dạy đạo đức, dạy tư cách làm người, chứ không phải dạy chữ. 
Biết bao người bố, người mẹ mù chữ nhưng họ đã dạy con cái họ trở thành những người 
có đạo đức chân chính. Trong đường đời, một số người có những lúc không giữ được 
phẩm chất đạo đức tốt đẹp của mình. Có những người ban đầu tốt, nhưng sau đó không 
cưỡng lại được sự cám dỗ của vật chất, địa vị, họ đã sa ngã, tham nhũng, làm điều ác. Vì 
vậy, sự tự tu dưỡng, được sự quan tâm giáo dục đạo đức thường xuyên là điều cần thiết 
đối với mỗi cá nhân. Với mỗi người, mỗi đối tượng khác nhau sẽ cần các phương pháp 
và nội dung đào tạo, bồi dưỡng đạo đức, tư cách làm người phù hợp. 

Để nâng cao chất lượng đạo đức cho người lao động, chúng tôi cho rằng trong các 
trường dạy nghề, các trường cao đẳng, đại học cần phải đào tạo, bồi dưỡng đạo đức cho 
học sinh, sinh viên. Hay nói cụ thể hơn, học sinh, sinh viên phải được học cả về đạo đức 
làm người nói chung và đạo đức nghề nghiệp. 

Sau đây là một số giải pháp giáo dục đạo đức cho sinh viên: 
a. Giáo dục những phẩm chất đạo đ�c nhân văn nói chung của dân tộc và nhân loại.
Nội dung này có thể tích hợp trong khi dạy những nội dung của bộ môn Cơ sở văn 

hóa Việt Nam, môn học đang được dạy phổ biến hiện nay trong các trường đại học. Bằng 
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phương pháp so sánh, giảng viên có thể cho sinh viên thấy được con người Việt Nam vừa 
có những điểm chung, vừa có những nét riêng trong phẩm chất đạo đức làm người so với 
con người ở các nước khác, so với nhân loại. 

b. Tích hợp giáo dục đạo đ򟿿c làm người trong khi dạy các môn học khác của 
chương trình đào tạo, đặc biệt là các môn thuộc ngành khoa học xã hội, nhân văn. 

Trong chương trình đào tạo ở bậc đại học, có những môn học bắt buộc với ngành 
đào tạo này, nhưng là tự chọn đối với những ngành khác như Giao tiếp đa văn hóa, Mỹ 
học đại cương. Giảng viên dễ dàng lồng ghép giáo dục đạo đức cho người học khi giảng 
dạy các môn này. Ví dụ, khi dạy về cái đẹp, giảng viên không thể không nói tới mối quan 
hệ giữa cái đẹp và cái tốt, mối quan hệ giữa ba phương diện chân - thiện - mỹ. Nói tới cái 
thiện là đã đề cập tới vấn đề đạo đức. Đặc biệt, môn Tư tưởng Hồ Chí Minh là môn học 
bắt buộc đối với các ngành đào tạo, đây là môn học rất dễ lồng ghép giáo dục đạo đức 
làm người cho sinh viên. 

c. Tích hợp giảng dạy về đạo đ򟿿c làm người khi dạy về đạo đ򟿿c nghề nghiệp. 

Đạo đức nghề nghiệp cũng chỉ là sự cụ thể hóa đạo đức làm người trong thực hành 
nghề nghiệp. Trong chương trình đào tạo nên có một học phần dạy về đạo đ򟿿c nghề 
nghiệp, trong đó có nội dung dạy về đạo đức làm người nói chung, nên coi đây là môn 
học b𿿿t buộc. 

d. Tích hợp trong các hoạt động tập thể. 

Đoàn, hội sinh viên, các câu lạc bộ là các tổ chức dễ có điều kiện trong việc rèn 
luyện, giáo dục đạo đức cho sinh viên. Các hoạt động từ thiện vì cộng đồng là những môi 
trường thực tiễn sinh viên dễ thực hành những hành vi đạo đức. Giá trị đạo đức của một 
con người chủ yếu được thể hiện qua hành động. Đây là nơi người học được biến  
nhận thức thành hành động, được dạy về đạo đức làm người từ việc làm có đạo đức của 
người khác. 

e. Giáo dục đạo đ򟿿c, lối sống bằng phương pháp nêu gương. 

Những tấm gương tốt trong sinh viên và sự gương mẫu về đạo đức, lối sống của 
cán bộ quản lý, giảng viên và nhân viên của trường là những mẫu mực để sinh viên noi 
theo. Không thể giảng dạy người khác về đạo đức nếu người dạy non kém về đạo đức. 
Khi nhà trường chú trọng vai trò nêu gương của cán bộ quản lý, giảng viên, nhân viên 
nhà trường đối với sinh viên, thì đó cũng là lúc nhà trường đang từng bước nâng cao văn 
hóa học đường. 
3. Đ�o tạo đạo đức cho sinh viên - nguồn nhân lực chất lượng cao, cho sự hội nh𿿿p 
các nước Đông Á 

Các nước khu vực Đông Á nằm trong loại hình văn hóa nông nghiệp định canh, 
định cư của phương Đông, loại hình văn hóa trọng đức, trọng tình. Các nước này, do sự 
kế thừa truyền thống quá khứ, nên còn có những điểm chung, trong đó có truyền thống 
đề cao đạo đức và trọng tình người, tất nhiên sự đậm nhạt giữa các nước cụ thể trong vùng 
có khác nhau. 

Ví dụ, Nhật Bản là đất nước rất coi trọng việc giáo dục đạo đức và môn học Đạo 
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đức rất được coi trọng ở trường phổ thông. Người Nhật quan niệm “Học lực và hành vi 
tuân thủ quy tắc trường học không thể nói lên được đạo đức, nhân cách của một con 
người”. “Bài học đạo đ򟿿c thể hiện trong từng 򟿿ng x󏿿, sinh hoạt hàng ngày của người 
Nhật. Trẻ em không chỉ được rèn giũa ở trường, mà còn luôn được uốn n𿿿n trong từng 
khía cạnh nhỏ nhất của cuộc sống. Đó là phần vô cùng quan trọng hình thành nên tính 
cách và phẩm chất của con người” (Bài học về đạo đ򟿿c từ người Nhật Bản, 2019). Người 
Việt muốn hợp tác làm việc có hiệu quả với người Nhật không thể không chú ý đến đặc 
điểm này. 

Đạo đức, một hình thái ý thức xã hội, là một phạm trù lịch sử; giữa các thời kỳ có sự 
kế thừa, phát triển; giữa các vùng miền có sự giao thoa, tiếp biến. Vì thế mỗi thời kỳ, mỗi 
vùng miền có những đặc điểm riêng. Để có thể tham gia lao động có hiệu quả tại khu vực 
Đông Á, những người lao động không thể không chú ý những chuẩn mực đạo đức của con 
người ở khu vực này, đặc biệt là những hành vi đạo đức. Cùng bày tỏ sự tôn trọng người 
khác, nhưng mỗi vùng miền khác nhau lại có thể có những hình thái biểu hiện khác nhau. 

Để có được nguồn nhân lực chất lượng cao, trong xu thế hội nhập các nước Đông 
Á, sinh viên Việt Nam cần được học về văn hóa, đạo đ򟿿c của người lao động ở các nước 
này. Việc này không chỉ cần cho những lao động xuất cảnh sang làm việc tại Nhật Bản, 
Hàn Quốc và các nước khu vực Đông Á khác, mà cũng rất cần cho những người Việt sẽ 
làm việc trực tiếp với những nhà đầu tư, những chuyên gia đến làm việc tại Việt Nam, từ 
các nước Đông Á. Vì vậy, ngoài những yêu cầu, giải pháp đào tạo về đạo đức nói trên, 
những sinh viên có nguyện vọng làm việc tại các nước khu vực Đông Á hoặc những nơi 
có yếu tố Đông Á, cần được đào tạo, bồi dưỡng thêm những tri thức về văn hóa, đạo đức 
của người Đông Á. 

Trong chương trình đào tạo cho sinh viên cần có học phần về văn hóa các nước 
Đông Á, trong đó có nội dung nói về đặc điểm đạo đức và văn hóa giao tiếp của con người 
ở các nước này. Đây là một học phần dành cho những sinh viên có ý tưởng làm việc tại 
các nước Đông Á hoặc môi trường làm việc có liên quan đến các nước ở khu vực này. 
Các bên không thể hợp tác tốt với nhau nếu thiếu đi sự tin cậy. Từ xa xưa, trong Nho giáo, 
chữ “tín” là điều kiện quan trọng nhất để có được tình bạn bền vững - “bằng hữu hữu tín”. 
Người phương Đông nói chung, trong đó có người Đông Á rất coi trọng chữ “tín” và gìn 
giữ phẩm chất này trong cuộc sống hàng ngày. 

Trên đây là một số ý kiến của chúng tôi xoay quanh vấn đề phẩm chất đạo đức tư 
cách làm người trong quan niệm về người lao động có chất lượng cao và vấn đề đào tạo, 
bồi dưỡng đạo đức, tư cách làm người cho sinh viên Việt Nam khi hội nhập lao động ở 
khu vực Đông Á, ở mọi ngành nghề. Chúng tôi quan niệm rằng, đây là một trong những 
vấn đề cơ bản cần thực hiện để có thể có được một nguồn nhân lực lao động có chất lượng 
cao thật sự và bền vững. 
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